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EVIDENCIA 1 ACTIVIDAD 1 Disefiar e implementar estrategias de comunicacion vy
divulgacion orientadas a posicionar las actividades, logros y avances del proyecto “servicio de
asistencia técnica e integral para el fortalecimiento de unidades de negocio formales y no
formales del tejido empresarial que desarrollan procesos de economia solidaria y popular en
Santander”, garantizando la coherencia con la imagen institucional de la Gobernaciéon de
Santander.

10de ocrubre de 2025 — 1. ESCUELA DEL CAFE — Merchandising institucional

Programa: Escuela del Café

Durante el mes de octubre se desarroll6 el disefio y la produccion del material de
merchandising destinado a los beneficiarios del programa Escuela del Café —El objetivo fue
fortalecer la identidad del programa a traves de elementos promocionales que consolidan la
imagen institucional construida en la primera fase del proyecto.

Acciones realizadas:

« Disefio de camisetas y gorras con el logotipo y elementos graficos del programa.

o Supervision del proceso de produccion y control de calidad del material.

o Entrega del material durante las jornadas de capacitacion del programa.

o Lineamientos de uso: guia inicial de identidad (colores, tipografia y aplicacion del
logo en piezas futuras).

Resultados:
Los beneficiarios recibieron material institucional de excelente calidad, contribuyendo al
sentido de pertenencia y posicionamiento del programa dentro del sector cafetero regional.

Adjunto iméagenes del sefior gobernador y la secretaria de competitividad junto al grupo de
jovenes beneficiarios con las prendas.
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EVIDENCIA 2 ACTIVIDAD 2. Elaborar piezas graficas, contenidos digitales y material
promocional, tanto fisico como virtual, para apoyar actividades como capacitaciones,
asistencia técnica, ferias, encuentros empresariales y demas eventos programados en el
marco del proyecto, asegurando su calidad visual, accesibilidad y pertinencia comunicacional

1. FERIA EXPOSERVICIOS 2025 - Disefilo de piezas graficas y convocatoria
Secretaria de Competitividad y Productividad — Gobernacion de Santander- 4
de octubre

Descripcion de la actividad: Se disefid la imagen gréfica y las piezas de difusion para
redes sociales de la Feria Exposervicios 2025, evento orientado al fomento del empleo,
emprendimiento y micronegocios.

Acciones realizadas:

o Creacion del concepto visual central de la feria.
« Disefio de las piezas gréaficas digitales para redes sociales, post y e historias.
« Entrega de material visual final en formatos optimizados para difusion.

Resultados: El material gréfico garantizd una comunicacion clara, moderna y atractiva,
incentivando la participacién ciudadana y la inscripcion al evento (pieza grafica adjunta en
evidencias).
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PRODUCTIVIDAD SOSTENIBLE PARA SANTANDER - Linea 1 de Fortalecimiento
Empresarial se realiz6 reunion virtual con el equipo de camara de camara de
comercio el dia martes 7 de octubre.

Descripcidn de la actividad: En convenio con la CAmara de Comercio, se disefiaron
las piezas de convocatoria para los diferentes talleres de la Linea 1 de
Fortalecimiento Empresarial, bajo el concepto Productividad Sostenible para
Santander,

Acciones realizadas:

« Asistencia a reuniones de estructuracion del proyecto.

« Disefio de piezas graficas para redes sociales y publicaciones oficiales.
« Creacidn de imagen visual coherente con la estrategia institucional.

« Adaptacion de materiales segun los talleres programados.

Resultados: Se consolidd una linea de comunicacion uniforme que fortalecid la
visibilidad de los talleres y promovié la participacion de empresarios interesados en la
sostenibilidad productiva.
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EVIDENCIA 3 ACTIVIDAD 3 Coordinar la difusién de contenidos del proyecto a través de
medios de comunicacién tradicionales y digitales, incluyendo redes sociales, boletines
institucionales, sitios web y otros canales pertinentes, en articulacion con el equipo de
comunicaciones de la Gobernacién de Santander

SANTANDER PROGRAMANDO FUTURO - Firma de convenio
interinstitucional 6 de octubre

Descripcion de la actividad: Disefio de la identidad grafica del programa Santander
Programando Futuro, articulado con CampusLand, orientado al fortalecimiento de las
competencias digitales de los jovenes del departamento.

Acciones realizadas:

o Creacion de la imagen institucional del programa y desarrollo de la linea visual.

o Disefio de pantallas digitales, banners, fondos de escenario y piezas visuales para el
evento de firma del convenio interinstitucional.

o Elaboracion de artes para difusion en redes sociales y medios institucionales.

« Asistencia técnica y acompafiamiento durante el evento de firma.

Resultados: Se logro proyectar una imagen moderna, tecnologica y coherente con los objetivos
del programa, fortaleciendo la percepcion de innovacion y progreso en el publico objetivo.

El viernes 3 de octubre en la oficina de la secretaria de competitividad y productividad
nos reunimos con el equipo de Campuslands para definir los lineamientos del
programa, fechas claves y asignacion de tareas.
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El dia lunes 6 de octubre se llevé a cabo la firma del convenio en acto protocolario donde
se presentd la imagen del programa, adjunto los disefios presentados en las pantallas el
dia del evento
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LINEA 2 DE FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL — Internacionalizacion el dia 7 de octubre se
realiz6 reunién virtual.

Descripcion de la actividad: Disefio y ejecucion de las piezas de comunicacién para la Linea
2 del convenio con la Camara de Comercio, enfocada en la creacion del Plan de
Internacionalizacién Empresarial de Santander.

Acciones realizadas:

 Participacion en reuniones de coordinacion con la Secretaria y la Cdmara de Comercio.
« Disefio de publicaciones, posts e historias para redes sociales.

« Desarrollo de piezas graficas para convocatoria y difusion del proyecto.

o Asesoria creativa en el planteamiento visual de la linea estratégica.

Resultados: Las piezas contribuyeron a posicionar el programa de internacionalizacién como
una oportunidad clave para empresarios locales interesados en acceder a nuevos mercados.
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EVIDENCIA 4 ACTIVIDAD 4. Realizar seguimiento y evaluacion del impacto de las
estrategias de comunicacion y mercadeo implementadas, mediante el uso de métricas,
informes y analisis cualitativos y cuantitativos, proponiendo mejoras continuas que fortalezcan
la visibilidad, apropiacién territorial y posicionamiento del proyecto en el departamento.

RUTA DEL EMPLEO POR SANTANDER - Diseiio, video y activaciones

Descripcion de la actividad: Se realiz6 acompafiamiento integral al disefio y desarrollo visual
del programa La Ruta del Empleo por Santander, desde la estructuracién del convenio con
FENALCO vy la ejecucion de la primera parada en Barrancabermeja.

Acciones realizadas:

 Participacion en reuniones de planeacién con FENALCO Santander para definir el
proyecto.

o Creacion de laimagen general del programa y linea gréafica de comunicacion.

« Disefio de video institucional, presentacion ejecutiva, y piezas digitales para la
convocatoria (posts, historias, escarapelas, manillas, pantallas y sefialética).

o Visitaalaciudad de Barrancabermeja para realizar scouting previo al evento y definir
requerimientos técnicos de la primera parada.

Resultados: EI material grafico y audiovisual permitié posicionar el programa como una
estrategia de impacto regional, articulando oferta y demanda laboral y fortaleciendo la
participacion de empresarios y buscadores de empleo.

Reunion presencial el dia 15 de octubre con el equipo de Fenalco Santander donde se
definieron los lineamientos del programa, fechas claves y asignacion de tareas.
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El dia 16 de octubre se realizé el desarrollo de las piezas publicitarias para el lanzamiento
y la presentacion del programa al igual que video de expectativa junto con el disefio de la
estructura del mismo, asi como el acompafamiento técnico en el evento.

Entregables: un video de expectativa disefio visual de la ruta del empleo y presentaciéon
speech para la Secretaria de competitividad y productividad Eliana Leén.
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El dia 16 de octubre se entregan las piezas para la convocatoria general de empresas y de
beneficiarios de la ruta, generando las siguientes piezas, look grafico general, post e
historias para redes, generacion de formularios de contacto para la caracterizacion y banner
para el micrisitio de la secretaria de competitividad y productividad.
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El dia 17 de octubre se hace la visita presencial a la megaludoteca en la ciudad de
Barrancabermeja para definir los espacios para la realizacion de la primera para de la ruta
del empleo.

Se realizaron las piezas para la convocatoria y el evento de barranca donde se entregaron
las siguientes piezas:

Video promocional

Cufia radial

Piezas para redes sociales

Manillas y escarapelas para el evento
Camisetas
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EVIDENCIA 5 ACTIVIDAD 5. Participar activamente en reuniones, mesas de trabajo y
jornadas de campo, cuando sea requerido, apoyando la articulacion interinstitucional y
recolectando insumos que contribuyan al disefio de mensajes y contenidos mas efectivos
para las unidades de negocio beneficiarias del proyecto.

Reunién de estructuracion de la Ruta F 2025 — octubre 2 de 2025

Se particip6 activamente en una reunion de coordinacién interinstitucional entre la Camara
de Comercio de Bucaramanga y la Secretaria de Competitividad y Productividad de
Santander, con el propdsito de definir los lineamientos estratégicos y operativos del
programa Ruta F 2025, en el marco de la Linea de Fortalecimiento Empresarial.

En este espacio se socializd la estructura general de la Ruta, identificando los sectores
econdémicos a intervenir, las herramientas y entregables para cada mddulo, los municipios
priorizados y las fechas tentativas para la ejecucion de los talleres.

Entre los sectores definidos se encuentran: alojamiento y operadores turisticos, moda,
industrias culturales y creativas, tiendas y micro mercados, alimentos, restaurantes y
servicios financieros, los cuales fueron articulados con las tematicas de mercadeo,
productividad, innovacién y comercializacion.

Durante la reunién se presentaron las matrices de planeacion que incluyen:

e Areade intervencion y herramienta por sector.

e Numero de MIPES beneficiadas.

e Municipios de cobertura.

¢ Cronograma de reuniones de inicio y cierre.

e Fechas contractuales del desarrollo de actividades.

Asimismo, se proyectd la presentacion institucional de la Ruta F 2025, la cual muestra
graficamente la conexién entre los aliados estratégicos, las comunidades y las herramientas
de fortalecimiento empresarial. En esta exposicion se revisaron los alcances visuales y
comunicacionales del programa, en los cuales participé como responsable del disefio de
identidad gréfica, el desarrollo de los materiales de difusién y la asesoria creativa para la
presentacion oficial del proyecto.

La reunion permitié consolidar un cronograma detallado y un esquema metodolégico claro
gue servira como guia para las proximas fases de ejecucion y acompafiamiento a los
empresarios en cada municipio del departamento, asegurando coherencia entre la
estrategia visual, los contenidos y los objetivos institucionales del programa.
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EVIDENCIA 6 ACTIVIDAD 6. Difundir y socializar informacion sobre la oferta institucional,
programas de apoyo, asistencia técnica y oportunidades para emprendedores y
empresarios del departamento de Santander, utilizando diversos canales de comunicacion
(digitales y presenciales), con el fin de mejorar el acceso y la participacion de las unidades
productivas beneficiarias del proyecto.
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EVIDENCIA 7 ACTIVIDAD 7. Las demas obligaciones que sean requeridas por el
supervisor en concordancia con el objeto contractual.

Para el periodo 27 de septiembre 26 de octubre no se realizaron actividades.



